
規約と注意事項 

Smile hair大森店ではすべてのお客様に気持ち良くサービスを
受けて頂く為に以下の注意事項をお伝えしております。 

ご予約について 
・ご予約のお時間から7分以上経過した場合は施術の制限、 
　15分以上経過した場合はキャンセル扱いとなる場合が 
　ございます。 
・土日祝の3時間以内の予約のキャンセルに着きましては 
　1000円キャンセル料を頂戴致しますのでご注意下さい。 

施術について 
・当店ではパッチテストを推奨しております。パッチテスト 
　をせずに当日にカラーパーマの施術をさせる方のアレル 
　ギートラブルの責任は負いかねます。 
・指名制度はカットのみの対応になります。全施術の 
　対応はお断りしております。 
・メニューに関しては全てのお客様を満足頂けるよ 
　うこちらの状況により順番を判断させて頂きます。 
　順番の指定は出来ませんのでご了承ください。 


